12. WGLADY
12.1. Zasady ogolne udostepniania prac egzaminacyjnych do wgladu

1. Zdajacy lub rodzice niepelnoletniego zdajacego maja prawo wgladu do pracy egzaminacyjnej
obejmujace;j:
— zadania i udzielone odpowiedzi — w przypadku czg$ci pisemnej egzaminu zawodowego,
— karty oceny — w przypadku czesci praktycznej egzaminu zawodowego
— W miejscu i czasie wskazanym przez dyrektora okregowej komisji egzaminacyjnej, w terminie 6
miesigcy od dnia wydania przez okrggowa komisje egzaminacyjng certyfikatu kwalifikacji
zawodowej lub informacji o wynikach egzaminu zawodowego.
Jezeli rezultatem koncowym wykonania zadania egzaminacyjnego w czesci praktycznej egzaminu
zawodowego jest dokumentacja, zdajacy lub rodzice niepetnoletniego zdajacego maja prawo wgladu
takze do tej dokumentacji.
2. Rodzicom zdajacych petnoletnich nie udziela si¢ informacji dotyczacych pracy egzaminacyjnej. Nie
moga oni roéwniez uczestniczy¢ w dokonywaniu wgladu.
3. Nie dopuszcza si¢ mozliwo$ci dokonywania wgladu przez pelnomocnika lub z udzialem pelnomocnika
albo innej osoby wskazanej przez zdajgcego lub jego rodzicow.

12.2. Skladanie wnioskow o wglad i ustalanie terminu oraz miejsca wgladu

1. Wniosek o wglad do pracy egzaminacyjnej sktada si¢ do dyrektora wiasciwej komisji okregowe;.
Whniosek moze by¢ zlozony osobiscie przez uprawniong osobe lub osobe wystepujaca w imieniu
zdajacego lub przestany do komisji okrggowej droga elektroniczng, faksem lub poczta tradycyjna
(Zatacznik 12).

2. Wniosek o wglad mozna réwniez ztozy¢é w innej formie niz okre§lona w Zalaczniku 12,
w tym drogg listowa/e-mailowg. We wniosku o wglad do pracy egzaminacyjnej nalezy wskazac:

a. imig¢ i nazwisko zdajacego,

b. datg i miejsce urodzenia,

c. PESEL zdajacego,

d. dane teleadresowe osoby dokonujacej wgladu, w tym adres pocztowy oraz — jezeli to tylko
mozliwe — adres e-mail oraz/lub numer telefonu komodrkowego lub inny sposob kontaktu
umozliwiajacy jak najszybsze przekazanie informacji o wyznaczonym terminie wgladu,

e. symbol kwalifikacji /nazwe kwalifikacji /nazwe zawodu i symbol cyfrowy / sesje egzaminacyjna
/cze$¢ egzaminu, ktérej wglad dotyczy.

3. Wnioski o wglad sa przyjmowane i rozpatrywane od dnia ogloszenia wynikéw egzaminu
zawodowego, zgodnie z kolejnoscia wptywu.

4. Dyrektor okregowej komisji egzaminacyjnej — jezeli to mozliwe, w porozumieniu z wnioskodawcg —
wyznacza termin wgladu (miejsce, dzien oraz godzing) w ciggu nie wigcej niz 5 dni roboczych
od otrzymania wniosku o wglad. O wyznaczonym terminie wgladu komisja okregowa informuje
wnioskodawce.

5. Dyrektor okregowej komisji egzaminacyjnej wyznacza miejsce wgladu. W szczegdlnych oraz
uzasadnionych przypadkach wynikajacych z niepelnosprawnosci osoby uprawnionej do wgladu
dyrektor okrggowej komisji egzaminacyjnej moze wyrazi¢ zgod¢ na zorganizowanie
1 przeprowadzenie wgladu poza siedzibg komisji okrggowe;j.

6. Wyznaczony przez dyrektora komisji okregowej termin wgladu moze zosta¢ zmieniony:
a.na prosbe osoby uprawnionej do wgladu, w ramach mozliwos$ci organizacyjnych komisji

okregowej,

b. na prosbe komisji okregowej, w porozumieniu z osobg uprawniong do wgladu.

7. W przypadku spoznienia si¢ na wglad przez osob¢ uprawniona do wgladu termin wgladu
—jezeli to tylko mozliwe — przesuwany jest na pdzniejsza godzing tego samego dnia. Jezeli dokonanie
wgladu tego samego dnia nie jest juz mozliwe z przyczyn obiektywnych lub na prosbe osoby
uprawnionej do wgladu, termin moze zosta¢ przesunigty na inny dzien.

8. Okregowa komisja egzaminacyjna nie zwraca kosztow podrézy zwigzanych z dojazdem osoby
uprawnionej do wgladu, w tym zdajacego, do miejsca wgladu wyznaczonego przez dyrektora komisji
okrggowej.
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12.3. Zasady wgladu

1.

2.

10.

Potwierdzenie uprawnienia do dokonania wgladu. Na wglad nalezy zglosi¢ si¢

z dokumentem potwierdzajacym tozsamos$¢ osoby/osob dokonujacych wgladu.

Forma udostepniania prac do wgladu. Osobie uprawnionej do wgladu udostgpnia si¢ prace

egzaminacyjng w formie, w jakiej zostata przekazana przez zdajacego i oceniona przez egzaminatora

lub oceniona z wykorzystaniem elektronicznych narzedzi. Przed udostgpnieniem pracy do wgladu

zabezpiecza si¢ dane osobowe egzaminatora przed nieuprawnionym ujawnieniem.

Czas trwania wgladu. Czas wgladu do jednej pracy egzaminacyjnej wyznaczony przez dyrektora

komisji okrggowej nie moze by¢ krotszy niz 30 minut. Na prosbe osoby uprawnionej do wgladu, po

uptywie czasu wyznaczonego przez dyrektora komisji okregowej, czas wgladu moze zostaé

wydluzony w takim zakresie, w jakim jest to mozliwe, po uwzglednieniu liczby wgladow

wyznaczonych na dany dzien.

Osoby obecne podczas wgladu. Podczas wgladu obecny jest pracownik komisji okregowej. Przed

rozpoczeciem wgladu pracownik komisji okregowej informuje osobe dokonujacg wgladu o tym, czy

jest w stanie udzieli¢ odpowiedzi na pytania merytoryczne dotyczace rozwigzan / zadania / liczby

punktow przyznanych przez egzaminatora lub czy istnieje mozliwo$¢ rozmowy z ekspertem w danym

zawodzie.

Zasady oceniania rozwigzan zadan. Podczas dokonywania wgladu uczniowi lub jego rodzicom

zapewnia si¢ mozliwo$¢ zapoznania si¢ z zasadami oceniania rozwigzan zadan,

o ktorych mowa w art. 9a ust. 2 pkt 2 ustawy.

Przebieg wgladu. Po sprawdzeniu danych osobowych osoby/osob dokonujacych wgladu, osoba

przeprowadzajaca wglad:

a. upewnia sig¢, czy osoba dokonujaca wgladu zapoznala si¢ z zasadami wgladu,

b. przekazuje osobie dokonujacej wgladu prace egzaminacyjng i zasady oceniania, o ktdrych
mowa w pkt. 5.

Po zakonczonym wgladzie pracownik komisji okregowej odnotowuje realizacje wgladu,

a osoba dokonujgca wgladu potwierdza to wlasnorecznym podpisem.

Wykonywanie kserokopii Praca egzaminacyjna nie moze by¢ kopiowana. Mozliwe jest natomiast

wykonywanie fotografii zadan egzaminacyjnych wraz z udzielong odpowiedzia, karty oceny lub

dokumentacji z wykonania zadania w catosci lub w czgsci.

Korzystanie z urzadzen telekomunikacyjnych Podczas wgladu dozwolone jest korzystanie z

aparatu fotograficznego, ktory jest integralng czescig urzadzenia telekomunikacyjnego, np. telefonu

komoérkowego.

Sporzadzanie notatek przez osobe dokonujacg wgladu. Osoba dokonujaca wgladu ma prawo

sporzadzania notatek podczas wgladu, korzystajac z materialow przekazanych przez okregowa

komisje egzaminacyjng. Osobom dokonujacym wgladu nalezy zapewni¢ kartki formatu A4 oraz

dtugopisy (w kolorze okreslonym przez komisje okregowa). Osoby dokonujace wgladu nie moga

robi¢ notatek, korzystajac z wiasnych materiatow i przyborow do pisania.

12.4. Weryfikacja sumy punktéw

1.

Zdajacy lub rodzice niepetnoletniego zdajacego moga zwroci¢ si¢ z wnioskiem o weryfikacje sumy
punktow (Zatacznik 12a). Wniosek wraz z uzasadnieniem sktada si¢ do dyrektora okregowej komisji
egzaminacyjnej w terminie 2 dni roboczych od dnia dokonania wgladu.

Whniosek moze by¢ zlozony osobiscie przez uprawniong osobg lub osobe wystepujaca
w imieniu zdajacego lub przestany do komisji okrggowej droga elektroniczna, faksem lub poczta
tradycyjna.

Weryfikacji sumy punktow dokonuje si¢ w terminie 7 dni od dnia otrzymania wniosku, o ktérym
mowa w pkt. 1.

W przypadku zastrzezen dotyczacych kwestii natury technicznej, np. pomytek w sumowaniu liczby
punktéw przyznanych za rozwigzania poszczegolnych elementow podlegajacych ocenie, weryfikacji
dokonuje pracownik wskazany przez dyrektora komisji okrggowe;.
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5. W przypadku czgsci praktycznej egzaminu potwierdzajacego kwalifikacje w zawodzie, ktorej
jedynym rezultatem koncowym wykonania zadania egzaminacyjnego jest dokumentacja, dyrektor
okregowej komisji egzaminacyjnej do weryfikacji sumy punktéw wyznacza egzaminatora
wpisanego do ewidencji egzaminatorow egzaminu zawodowego prowadzonej przez okregowa
komisje egzaminacyjng, innego niz egzaminator, ktory sprawdzat i ocenial t¢ cze$¢ egzaminu
zdajacego. Wyznaczony egzaminator dokonuje ponownej oceny rezultatow wskazanych we wniosku
przez zdajacego, zgodnie z zasadami oceniania opracowanymi przez CKE

6. Dyrektor okregowej komisji egzaminacyjnej informuje pisemnie zdajacego lub rodzicow zdajacego
niepetnoletniego o wyniku weryfikacji sumy punktow, w terminie 14 dni od dnia otrzymania
wniosku, o ktérym mowa w pkt. 1.

7. Jezeli w wyniku przeprowadzonej weryfikacji suma punktéw zostata podwyzszona, dyrektor
okregowej komisji egzaminacyjnej ustala nowe wyniki egzaminu zawodowego oraz:

— anuluje dotychczasowy certyfikat kwalifikacji zawodowej oraz wydaje nowy certyfikat
kwalifikacji zawodowej, albo

— anuluje informacj¢ o wyniku egzaminu zawodowego z danej cze$ci oraz wydaje certyfikat
kwalifikacji zawodowej, jezeli zdajacy spetil warunki okreslone dla jego otrzymania, albo

— anuluyje dotychczasowa informacj¢ o wynikach z danej czgsci egzaminu zawodowego i wydaje
nowg informacje, jezeli zdajacy nie spetni warunkéw do zdania egzaminu zawodowego.
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13. ODWOLANIE DO KOLEGIUM ARBITRAZU EGZAMINACYJNEGO PRZY DYREKTORZE
CENTRALNEJ KOMISJI EGZAMINACYJNEJ

13.1 Zasady skladania odwolania od wyniku weryfikacji sumy punktéow do Kolegium Arbitrazu
Egzaminacyjnego

1. Zdajacy lub rodzice niepelnoletniego zdajacego moga wnies¢ do Kolegium Arbitrazu Egzaminacyjnego
odwotanie od wyniku weryfikacji sumy punktéw z cze$ci pisemnej egzaminu zawodowego,
za posrednictwem dyrektora okregowej komisji egzaminacyjnej (Zatgcznik 21), w terminie 7 dni
od dnia otrzymania informacji o wyniku weryfikacji sumy punktéw, o ktorej mowa w pkt 12.4.6

2. Zdajacy lub rodzice niepetnoletniego zdajacego w odwotaniu wskazuja zadanie lub zadania
egzaminacyjne, co do ktérych nie zgadzaja si¢ z przyznang liczba punktow, wraz z uzasadnieniem,
w ktérym wykazuja, ze rozwigzanie tego zadania lub zadan egzaminacyjnych przez niego:

a. jest merytorycznie poprawne oraz
b. spetnia warunki okre§lone w poleceniu do danego zadania egzaminacyjnego.

3. Dyrektor okrggowej komisji egzaminacyjnej moze w wyniku wniesionego odwotania dokonac
ponownej weryfikacji sumy punktow.

4. Jezeli dyrektor okregowej komisji egzaminacyjnej uzna, ze odwotanie zasluguje na uwzglednienie
w cato$ci, ustala nowy wynik cze$ci pisemnej egzaminu zawodowego w terminie 7 dni od dnia
otrzymania odwotania (Zalgcznik 22), a nastepnie postepuje w trybie okreslonym w pkt 12.4.7.

5. Jezeli dyrektor okregowej komisji egzaminacyjnej uzna, ze odwolanie zastluguje na uwzglednienie
w czesci, przekazuje do dyrektora Centralnej Komisji Egzaminacyjnej odwotanie wraz z uzasadnieniem
(Zatacznik 23) w terminie 7 dni od dnia otrzymania odwotania. Do odwotania dotacza sig:

a. pisemng informacje¢, w jakim zakresie odwotanie zostato uwzglednione;
b. wydruk zadan, ktore rozwigzywal zdajacy wraz udzielonymi odpowiedziami;
c. kopig informacji o wyniku weryfikacji sumy punktow, o ktérej mowa w pkt 12.4.6.

6. Jezeli dyrektor okregowej komisji egzaminacyjnej uzna, ze odwotanie nie zastuguje na uwzglednienie,
przekazuje do dyrektora Centralnej Komisji Egzaminacyjnej odwotlanie wraz z uzasadnieniem
(Zatacznik 23) w terminie 7 dni od dnia otrzymania odwotania. Do odwotania dotacza sie:

a. wydruk zadan, ktére rozwigzywal zdajacy wraz z udzielonymi odpowiedziami;
b. kopie¢ informacji o wyniku weryfikacji sumy punktow, o ktorej mowa w pkt 12.4.6

7. O przekazaniu odwolania, o ktorym mowa w pkt 5. i 6., dyrektor okregowej komisji egzaminacyjnej
niezwlocznie informuje zdajacego lub rodzicow niepetnoletniego zdajacego, ktdrzy wniesli odwolanie.

8. Dyrektor Centralnej Komisji Egzaminacyjnej przekazuje Kolegium Arbitrazu Egzaminacyjnego
odwotanie wraz z uzasadnieniem i dotgczonymi dokumentami, o ktéorych mowa w pkt 5. i 6., w postaci
zanonimizowanej, uniemozliwiajacej identyfikacje zdajacego lub rodzicéw niepetnoletniego
zdajacego, ktorzy wniesli odwotanie.

9. W przypadku, o ktorym mowa w pkt 5., Kolegium Arbitrazu Egzaminacyjnego rozpatruje odwotanie
wylacznie w zakresie nieuwzglednionym przez dyrektora okregowej komisji egzaminacyjne;j.

10.Kolegium Arbitrazu Egzaminacyjnego moze zwroci¢ si¢ do Centralnej Komisji Egzaminacyjnej
z wnioskiem o opini¢ dotyczaca rozwigzania danego zadania lub zadan egzaminacyjnych. Opinia nie
jest wiazaca dla Kolegium Arbitrazu Egzaminacyjnego.

11.0dwotanie rozpatruje si¢ w terminie 21 dni od dnia przekazania odwotania przez dyrektora okregowej
komisji egzaminacyjnej do dyrektora Centralnej Komisji Egzaminacyjnej. Termin moze by¢
jednokrotnie przedtuzony, nie wigcej jednak niz o 7 dni.

12.Kolegium Arbitrazu Egzaminacyjnego, w terminie okreslonym przez dyrektora Centralnej Komisji
Egzaminacyjnej, nie krotszym niz 10 dni, podejmuje rozstrzygnigcie w odniesieniu do zadania lub
zadan egzaminacyjnych (Zatacznik 24), przestrzegajac zasad oceniania rozwigzan zadan, ustalonych w
celu zapewnienia poréwnywalnosci oceniania i sporzadza pisemne uzasadnienie zawierajace w
szczegolnosci oceng zasadnosci argumentéw podniesionych w odwotaniu. Rozstrzygniecie Kolegium
Arbitrazu Egzaminacyjnego jest ostateczne i nie shuzy na nie skarga do sagdu administracyjnego.

13.Kolegium Arbitrazu Egzaminacyjnego przekazuje dyrektorowi Centralnej Komisji Egzaminacyjnej
rozstrzygnigcie i uzasadnienie, o ktorych mowa w pkt 12.

14.Dyrektor Centralnej Komisji Egzaminacyjnej przekazuje niezwtocznie rozstrzygniecie i uzasadnienie,
o ktérych mowa w pkt 13., dyrektorowi okregowej komisji egzaminacyjnej oraz zdajagcemu lub
rodzicom niepetnoletniego zdajacego, ktorzy wniesli odwotanie.

15.Jezeli w wyniku:
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a. rozstrzygnigcia, o ktérym mowa w pkt 12. lub
b. uwzglednienia w czgéci odwotania, o ktérym mowa w pkt 5.
suma punktow zostata podwyzszona, dyrektor okrg¢gowej komisji egzaminacyjnej ustala nowy wynik
czegsci pisemnej egzaminu zawodowego.

16.W przypadku podwyzszenia wyniku, o ktorym mowa w pkt 14., dyrektor okrgegowej komisji
egzaminacyjnej
a. wydaje nowg informacj¢ o wyniku cze$ci pisemnej egzaminu lub
b. wydaje certyfikat kwalifikacji zawodowej, jezeli zdajacy spetlil warunki niezbedne do jego

otrzymania, lub

c. anuluje dotychczasowy certyfikat kwalifikacji zawodowej i wydaje nowy certyfikat.

17.Tryb procedury wgladu, wnioskowania o weryfikacj¢ sumy punktéw przez dyrektora OKE oraz
wnoszenia odwotania od rozstrzygniecia dyrektora OKE do Kolegium Arbitrazu Egzaminacyjnego jest
przedstawiony na diagramie.
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Zdajacy sktada do dyrektora OKE
wniosek o wglad do pracy
egzaminacyjne;j.

nie wigeej niz 5 dni
: roboczych

i miejsce wgladu.

{

Zdajacy dokonuje wgladu do pracy
egzaminacyjnej. Moze sporzadzac¢
notatki i wykonywac zdjecia pracy.

[ Dyrektor OKE wyznacza termin ]

Zdajacy moze ztozy¢ wniosek
o weryfikacje sumy punktow, wraz
z uzasadnieniem.
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Kolegium Arbitrazu Egzaminacyjnego podejmuje
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